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L’intelligence collective comme
reponse a lacrise

— Adaptation de |'organisation générale

Focus 1 : I'Inspection Contréle (IRAS) et la crise
crise sanitaire

Focus 2 : role d’'un MISP dans une direction
métier (direction de 'Autonomie)
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Création d’'une sous-direction SDVSS-Covid, avec mobilité d’agents dont médecine, de 10-2020 a 07-2021
Juillet 2021

Coordination et gestion de la production des recommandations, avis et doctrines ARS, suivi de
leur publication et diffusion

Constitution et maintenance d’une bibliotheque documentaire ou « COVIDOTHEQUE » de
Mars 2020 a décembre 2021, portant sur la thématique de la gestion de I’épidémie Covid-19

Réponse aux questions des délégations départementales, et des pbles de la sous-direction
SDVSS/Covid (notamment des poéles « Relations avec les usagers et les professionnels ») regues
sur les boites e-mail « REPONSE-DD » et « CAS-COMPLEXES ».

Analyse de la cohérence, des atypies, des tendances évolutives et de la pertinence des données
relatives a la gestion de I’épidémie Covid-19 recueillies ou produites au niveau régional
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. DVE /Data - Octobre 2020 .
—_ Trés nombreuses sources de données dont SpF- ARS (DIRNOC- DOS -DA) — AM de la publication
et de la diffusion des recommandations, avis et doctrines ARS
S DVE ou Bases de Données Exploitées
SIDEP : Mutations et phase initiale criblage - Approche géographique (communes > 10 kHab)

- Activité TAG et LBM (PCR, séquencage) a I'EJ et groupe : volumes, délais (date prélevement/rendu;
quotidien/7j glissants; analyse SpF)

- Suivi spécifiques tests : campagnes EN, opérations ARS </ Contrdle qualité tests aux AE, taux de criblage
- Releveés ponctuels activité (barnums)

Hestia: Base locale ARS IdF — CT3
Contact Covid : Indicateurs TAP - Pays provenance — POC contact-Covid




Taux de positivité (%)

Ciblage — Données du 20 au 26/07/2021
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IDF Communes > 10 000 habitants — Tl : semaine du 20/07 au 26/07/2021
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Modifcation des missions de I'lRAS (Inspection Contréle)

PCA mars 2020 : inspection non prioritaire

EHPAD mars 2020 : risque surmortalité

EHPAD avril 2020 : application mesures de gestion Covid

Juin 2020 a juin 2021 : missions appui Covid en EMS, ciblage sur situations a risque infectieux
2020 et 2021 : pas de PRIC

10-2020 a 12- 2021 : inspections hors orientation, sur ciblage DD, situations globales a risque
09- 2021 : construction PRIC 2022

10-2021 => non programmé: Contrble barnums- Contrdle suivi obligation vaccinale EMS - Contréle
respect obligation vaccinale PSL et PAUT




A Reépartition des missions d’inspection controle de
2019 a 2021 et projections pour le PRIC 2022
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- Handicap par la DA et les DD de ’ARS IDF
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—— 2 principes de mise en ceuvre: Un dialogue regulier et une co-
construction

7 Tle-de-France
Fraternité

09 10

—— 4 axes développés conjointement pour accompagner les ESMS PH:
-La redaction de 7 doctrines régionales @
-Des actions de formation

-Un appui organisationnel individualisé au confinement et au
déeconfinement

-Des guides d’accompagnement @

1!
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* Le maintien du lien avec les familles
{24: Accompagnement du handicap en ESMS pour enfants et adultes (PH))% * Lagestion de crise et le confinement en établissement

* Le déconfinement et la reprise des activités

* Le management a distance et le management de crise

« L'accompagnement du déces d'un collaborateur ou
d'une personne accueillie en institution

» La préparation des équipes de renfort / management

» La sensibilisation des équipes de renfort a 'autisme et
aux Troubles Psychiques

“( 56: Gestion de crise et confinement dans les ESMS handicap pour adultes et enfants (PH) ) "

{6] : Astreinte handicap neurologigue (PH]) )

‘( 63 : PCR en ESMS Handicap (PH) )

64 : Parcours de soins en ESMS handicap : aspects arganisationnels et ressources
mobilisables (PH) "

“( 13 : Organisation de |a réouverture des ESMS pour PH (PH) )Fj

“( XX: Déconfinement des ESMS pour PH adultes et enfants )j
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aeer ALS Handicap par la DA et les DD de I’ARS IDF
STARAQS - soutien a distance (entretiens 4 guides d’appui ont été réalisés sous I'impulsion
(téléphonique - visioconférence) avec les de ’Agence, de maniere collégiale avec les
directeurs et les professionnels des ESMS organismes experts (CREAI, centres de ressources
Handicap. Suivi : analyse du contexte, franciliens, STARAQS, fédérations représentatives

du handicap en lle-de-France), pour accompagner

problématiques (isolement, transferts... des ) )
les gestionnaires :

résidents Covid+ et suspects), identification des

besoins et d’accompagnement de chaque - Aider .Ies profess_ionnels du handicap a
directeur dans son plan d’actions organiser le confinement en ESMS :
- dans les ESMS Handicap

Deux outils : CRISORGA, ARCHIMED psychique
HANDICAP - Dans les ESMS TSA
- Faciliter la réalisation des tests

., o nasopharyngeés chez les personnes
Un RETEX organisé par le CREAI (organisation) TSA-TND

et la STARAQS (organisation et qualite des

: - Faciliter le déconfinement chez les
soins).

personnes en situation de handicap
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Au sein de I'ARS IDF, la crise Covid19 a fait bouger des lignes .. On ne travaille plus de la
meéme maniere .. La maniere dont I’ARS voit son environnement a aussi évolué

Modifications substantielles des organisations
De nouveaux outils
Elargissement des collaborations et des partenariats

De nouveaux métiers a internaliser : métiers liés aux data (ex : DOS — seuils critiques de
réanimation)

On a tenu bon
On a réussi a dépasser cette crise sanitaire collectivement
On a intégré de nouveaux modes de fonctionnement qui n’existaient pas
On a fait évoluer les modes de construction avec les partenaires
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